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Направления Ключевые продукты 

Обзор 
международного              
и российского опыта   
и выпуск 
информационно-
аналитических 
материалов 

• Дайджесты публикаций филантропического сообщества (более 80) 
• Переводы лучших практик на русский язык (более 50) 
• База знаний лучших зарубежных практик (более 100) 
• Исследования 

Разработка 
методических 
продуктов и внедрение 
передовых практик  

 

Создание  цифрового 
контента и цифровых 
сервисов 

• Информационно-справочная онлайн-платформа по оценке Socialvalue.ru 
• Онлайн сервис ПИОН : pion.org.ru  
• Онлайн база методов и инструментов сбора обратной связи: base.socialvalue.ru 
• Онлайн-курс «Оценка программ в сфере детства» 

Организация площадок 
/  создание партнерств 

• Развитие сообщества специалистов-практиков в сфере оценке  социальных программ в сфере детства                
(более 200 специалистов) 

• Поддержка деятельности АСОПП (Ассоциация специалистов в области программ и политик) 
• Поддержка развития родительских сообществ 

https://socialvalue.ru/wp-content/uploads/2020/07/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%82_2.1.2.pdf
https://ep.org.ru/wp-content/uploads/2017/11/%D1%81%D0%B1%D0%BE%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%BA_interactive.pdf
https://pion.org.ru/static/files/sbornik.pdf?fbclid=IwAR1zraCiVIR0XWHKpWlk_aQ2-UhRjh-Flfw-FQSsN61Q2KIqT1KNlT0FieU
https://base.socialvalue.ru/upload/files/%D0%9E%D0%A1_ %D0%BE%D1%82_ %D0%B1%D0%BB%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%83%D1%87%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%B9 _%D0%9C%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B5_ %D1%80%D0%B5%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8.pdf


Участие детей в решении вопросов, 
затрагивающих их интересы 
(Participation)  

1 
Каждый ребенок обладает правом быть услышанным и 
определять проблемы, с которыми он сталкивается, а также 
принимать решения для их преодоления.  

2 
Защита детей (Protection)  
Оценка не должна наносить вред ребенку: 
конфиденциальность и особое внимание к безопасности 
ребенка определяют процедуры и содержание оценки.  

3 
Обеспечение потребностей 
(Provision)  

Согласно Конвенции ООН о правах ребенка, «во всех 
действиях в отношении детей …. первоочередное внимание 
уделяется наилучшему обеспечению интересов ребенка» 
Конвенция также  устанавливает, что участие детей в 
исследовании должно рассматриваться как вклад в 
их развитие. 



Источники  знания о социальных 
результатах практики  

достоверность доказательной информации проверяется  путем  обязательного соотнесения 
данных, полученных различными методами  из разных источников, согласно этому 
принципу область доказанного знания о практике определяют факты, имеющие 
одновременное подтверждение из следующих источников: 

Мнение и опыт 
благополучателей! 

Профессиональная 
экспертиза 

Научные знания, 
данные 
исследований 

4 

Область доказанного 

знания 

https://socialvalue.ru/wp-content/uploads/2020/07/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%82_2.1.2.pdf


БЕЗОЦЕНОЧНАЯ ПОЗИЦИЯ ВЗРОСЛОГО          
В СИТУАЦИИ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ                           
С РЕБЕНКОМ 
Субъективное впечатление, которое 
возникает у специалиста при общении с 
ребенком, а также социальное положение               
и жизненная история ребенка не должны 
оказывать влияния на процесс 
взаимодействия взрослого с ребенком в ходе 
оценочного исследования, но вместе с тем 
должны становиться предметом 
профессиональной рефлексии.  

НЕНАНЕСЕНИЕ ВРЕДА – АНАЛИЗ МЕРЫ 
«НЕИЗБЕЖНОГО ВРЕДА» 
Специалист по оценке должен обеспечить 
физическую и психологическую безопасность 
всех участников оценки как в ходе ее 
проведения, так и в результате использования 
результатов оценки. 

КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ И ОТВЕТСТВЕННОЕ 
ОБРАЩЕНИЕ С ИНФОРМАЦИЕЙ О РЕБЕНКЕ 
Сохранение конфиденциальности в процессе 
проведения оценки должно стать прямой 
ответственностью взрослых. 

ДОБРОВОЛЬНОСТЬ УЧАСТИЯ                                          
В ИССЛЕДОВАНИИ  
Каждый ребенок должен иметь возможность 
самостоятельно принять решение                                    
о сотрудничестве и, при желании, отказаться         
от него.  

ОРИЕНТАЦИЯ НА СУБЪЕКТ-СУБЪЕКТНОЕ 
ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ 
Необходимо признание того факта, что 
каждый участник взаимодействия имеет свое 
собственное представление о ситуации, свои 
интересы и потребности, то есть 
рассматривает ситуацию со своей 
субъективной позиции. При этом все 
субъективные позиции равны и должны 
приниматься во внимание как обладающие 
равной ценностью и имеющие свои веские 
основания. 
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ЭТИЧЕСКИЙ 
КОДЕКС 



Краткая информация о  
проекте «Больше историй»  

Цель: Расширить применение практик 
вовлечения благополучателей в деятельность 
НКО сферы детства. 
 
Подход:  использование сторителлинга для 
оценки программ 
 
Сроки: 1 июля 2023 - 30 июня 2024 
 
 
Целевые группы: 

  НКО сферы детства (вкл.ГБУ) 

  Благополучатели НКО сферы детства 
(дети/подростки/молодые взрослые 10-23 
лет, а также их родители или законные 
представители опосредованно через 
НКО) 

Задачи: 

Повысить мотивацию и компетенции НКО по 
вопросам вовлечения благополучателей в свою 
деятельность, использования практик сторителлинга 
как оценки с участием благополучателей.  

Обеспечить реальные кейсы по вовлечению 
благополучателей в оценку, использования 
сторителлинга в оценке через оказание 
комплексной индивидуальной методической 
поддержки НКО (конкурсный набор) 

Обеспечить для НКО доступность инструментов 
(кейсы, инструментарий, пошаговые руководства) и 
подходов по вовлечению благополучателей в оценку, 
использование сторителлинга в оценке 

Популяризовать в профессиональном сообществе 
(НКО, органы власти, доноры, СМИ и пр.) тему 
вовлечения благополучателей в свою деятельность, 
в т.ч. в оценку. 
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Дизайн оценочного исследования  

Список оценочных вопросов                                 
(вкл. пользователей информации) 
 
Место сторителлинга в системе МиО* НКО 
(какие данные уже есть  или будут, зачем) 
 
 
Подходы к выборке детей и родителей  
 
 
Инструмент сбора данных от детей                             
и родителей  
 
 
 

 
Подходы к анализу данных и их верификации  
 
Подходы к обсуждению результатов 
(интерпретация и рекомендации с участием 
респондентов)  
 
Этические вопросы и вопросы 
конфиденциальности 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

0 



Шаг 0. Этические вопросы 

Какие истории собираются 
• Психологический стресс – предложение о необходимых ресурсах помощи 

Как они собираются 
• Информированное согласие на участие в оценке (цель, процедуры, риски и выгоды, конфиденциальность и 

компенсация, информация для связи) 
• Использование идентифицируемых фотографий/видео, на которых есть другие люди 
• Согласие на представление историй для внешней аудитории 
• План компенсации 

Как они хранятся: де-идентификация и конфиденциальность 

Как они интерпретируются: планирование и вовлечение участников в интерпретацию 

Как они распространяются: мероприятия и конфиденциальность рассказчиков 



Спасибо за сотрудничество! 

Вебсайт: http://ep.org.ru/ 

E-mail:   info@ep.org.ru 

Информационно-справочная платформа: Socialvalue.ru 

Онлайн база методов ОС: base.socialvalue.ru  

Онлайн сервис ПИОН: pion.org.ru 

База знаний зарубежного опыта: http://ep-digest.ru/ 

Сайт курса «Оценка программ в сфере детства» https://edu.socialvalue.ru/  
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https://vk.com/evolution_and_philanthropy
https://t.me/evolphil

